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APRESENTACAO

A semente plantada e nascida em 2004 cresceu. Hoje, a Revista Interface Tecnoldgica da Faculdade
de Tecnologia de Taquaritinga amadureceu e desempenha com esmero o seu valioso papel de
disseminadora de conhecimentos junto a comunidade cientifica.

Desde a sua concepgdo, a Interface Tecnoldgica divulga os trabalhos cientificos de diversas areas do
conhecimento. Nela, alunos, professores, pesquisadores, todos aqueles que se embrenham no arduo
trabalho de desvendar a ci€ncia encontram espaco para se expressarem. Essa oportunidade desperta
ainda mais o interesse dos alunos e professores em aprofundarem seus conhecimentos.

A maturidade da revista pode ser avaliada pela quantidade e qualidade dos artigos submetidos e
minuciosamente avaliados, sob a cuidadosa e dedicada responsabilidade da Prof*. Dra. Elaine
Therezinha Assirati.

Aliado ao objetivo desafiador da Faculdade de Tecnologia de Taquaritinga de promover a formacao
por exceléncia de profissionais para o mercado de trabalho, o quarto nimero da Interface Tecnolégica
trds em suas paginas os resultados de pesquisas dedicadas a logistica agroindustrial, CRM, medic¢ao
de desempenho organizacional, redes colaborativas, trigonometria no ensino da matematica, fator
humano e a resisténcia a mudanga organizacional, modelo de intensidade hibrido e seguranca de
redes de computadores.

A Profa. Elaine, o nosso muito obrigado por ter acreditado no sonho e trabalhado para transforma-lo
em realidade. A todos os autores que dedicaram seu tempo para se especializarem e enriquecerem a
Interface Tecnoldgica, o nosso profundo agradecimento.

Boa leitura a todos.

Prof. Aparecido Doniseti da Costa, MSc.
Coordenador do Curso de Processamento de Dados

Prof. Guilherme Augusto Malagolli, MSc.
Coordenador do Curso de Agronegdcios

Prof. Julio Tadashi Tanaka, MSc.
Coordenador do Curso de Produgdo



