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RESUMO

A presente discussdo aborda o impacto da Industria 4.0 na producao e distribuicdo de bens de
consumo e servicos, destacando a crescente personalizacdo dessas ofertas para atender as
demandas especificas de cada cliente, além de promover ganhos significativos em
produtividade, qualidade e eficiéncia. Assim, o objetivo geral para o trabalho, esta em analisar
como a industria 4.0 incide na eficiéncia nas operagdes de gestdo e eficiéncia nas operacdes
produtivas, com uma pesquisa bibliografica do tema. A Industria 4.0, também conhecida como
a quarta revolucdo industrial, refere-se a automatizacdo dos processos industriais por meio de
tecnologias avancadas, como ciberseguranca, rob6s autbnomos e a integracao de sistemas com
0 uso de inteligéncia artificial. Essa integracdo permite que maquinas, equipamentos e bases
de dados estejam conectados, facilitando a tomada de decisfes de forma mais agil e precisa,
aumentando as chances de sucesso. Organizacdes que ja estdo a frente na adocdo dessas
tecnologias tém conseguido implementar e otimizar seus processos de maneira eficaz. O
objetivo deste trabalho é analisar e descrever os pilares que sustentam a Inddstria 4.0 e as
transformacdes proporcionadas por esse modelo no contexto das operacdes produtivas. Em
contrapartida, industrias que ndo se adaptarem as exigéncias da Induastria 4.0 enfrentardo
dificuldades em acompanhar a concorréncia, correndo o risco de obsolescéncia.

Palavras-chave: Industria 4.0, Gestéo 4.0, Otimizag&o, Impacto de Processos.

ABSTRACT

The present discussion addresses the impact of Industry 4.0 on the production and distribution
of consumer goods and services, highlighting the growing customization of these offerings to
meet the specific demands of each customer, while also promoting significant gains in
productivity, quality, and efficiency. Thus, the general objective of this paper is to analyze how
Industry 4.0 affects operational management efficiency and productivity through a literature
review on the subject. Industry 4.0, also known as the Fourth Industrial Revolution, refers to
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the automation of industrial processes through advanced technologies such as cybersecurity,
autonomous robots, and system integration using artificial intelligence. This integration allows
machines, equipment, and databases to be connected, facilitating faster and more accurate
decision-making, increasing the chances of success. Organizations that are already ahead in
adopting these technologies have been able to implement and optimize their processes
effectively. The goal of this paper is to analyze and describe the pillars supporting Industry 4.0
and the transformations brought about by this model in the context of productive operations.
Conversely, industries that fail to adapt to the demands of Industry 4.0 will face difficulties in
keeping up with the competition, risking obsolescence.

Keywords: Industry 4.0, Management 4.0, Optimization, Process Impact.

1 INTRODUCAO

As revolugdes industriais causaram alteracGes profundas na economia, nas relacdes
sociais e nas condicdes de trabalho, afetando diretamente a vida das pessoas, impactando
diretamente o desenvolvimento das nac¢Ges. Desde a Primeira Revolucdo Industrial, marcada
pela introducdo das maquinas a vapor no século XVIII, até a atual Inddstria 4.0, cada nova
etapa industrial trouxe progressos expressivos em termos de produtividade e inovacéo.

A Industria 4.0, especificamente, caracteriza-se pela automacao, integracdo de sistemas
ciberfisicos e uso de tecnologias emergentes como a inteligéncia artificial e a Internet das
Coisas (1oT), transformando os processos industriais e a gestdo das empresas (Schwab, 2016).
Esses avancos trouxeram tanto oportunidades quanto desafios, como a necessidade de
requalificacédo da forca de trabalho e a adaptacdo a um mercado em constante mudanca.

As revolugbes industriais trouxeram transformacgdes tecnoldgicas, econdmicas,
politicas e sociais significativas. A 1% Revolucdo Industrial, ocorrida no século XVIII na
Inglaterra, foi marcada pela introducdo da maquina a vapor, transformando a inddstria e 0s
transportes, com a predominéncia da técnica sobre a ciéncia. Freeman (1974) argumenta que a
limitacdo da técnica resultou na reducdo das inovagdes. A 22 Revolucdo Industrial,
impulsionada pela invencgdo da lampada incandescente por Edison em 1879, a eletricidade, o
aco de baixo custo e o motor a combustdo interna, favoreceu a producdo em massa e a
racionalizacdo do trabalho com o taylorismo (Taylor, 1987).

A 3% Revolucdo Industrial, iniciada na década de 1950, trouxe avancos tecnoldgicos
significativos, afetando o sistema produtivo e o campo cientifico. Novos meios de comunicagado
e maquinas foram desenvolvidos, com destaque para roboética, genéetica e comunicacéo,

resultando em maior eficiéncia e lucros.
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A 42 Revolucdo Industrial, ou Industria 4.0, caracteriza-se pela integracdo de maquinas
com a internet (Deloitte, 2014), utilizando 1A, 10T e armazenamento em nuvem para otimizar
processos e permitir decisdes autbnomas (Perasso, 2016). Essa nova fase exige réapida
adaptacdo das organizagdes as tecnologias em evolugdo. A questdo de pesquisa que este estudo
busca responder €: de que maneira a Inddstria 4.0 impacta os processos industriais?

O objetivo deste trabalho € analisar e descrever os pilares que sustentam a Industria 4.0
e as transformac6es proporcionadas por esse modelo no contexto das opera¢des produtivas. A
estrutura do artigo foi organizada da seguinte maneira: a introducdo contextualiza o tema,
trazendo uma visdo sobre o cenario atual da Industria 4.0, a justificativa para a pesquisa, 0s
objetivos, a metodologia empregada e o referencial tedrico. Em seguida, o artigo descreve as
caracteristicas predominantes da Industria 4.0, seus impactos nos processos industriais,
incluindo vantagens e desvantagens, e como essa revolucdo tecnoldgica afeta a vida dos
trabalhadores. O artigo também aborda a posi¢do do Brasil em relacdo a implementacdo da
Industria 4.0. Por fim, os resultados sdo discutidos nas consideracdes finais, sintetizando as

principais conclus@es do estudo.

2 INDUSTRIA 4.0: CONTEXTUALIZACAO E NUANCES

A nomenclatura "Inddstria 4.0" foi introduzida em abril de 2011, durante a feira
Hannover Messe, em um projeto apresentado ao governo alemdo que visava promover o
desenvolvimento de alta tecnologia e informatizagdo da manufatura (Junior; Saltorato, 2018).
O conceito central da Industria 4.0 envolve a conexdo entre maquinas, ativos e sistemas,
criando redes inteligentes e permitindo o controle autbnomo das operac@es. Também conhecida
como "Industria Inteligente” ou "Internet Industrial”, essa revolu¢do é impulsionada por
avanc¢os em tecnologias da informacao e ciéncia da computagéo.

As organizacOes, independentemente do setor, dependem de processos para atingir
seus objetivos, sendo esses fundamentais para a construcdo de estratégias, estruturas e
produtos, além de constituirem um diferencial competitivo (Keen, 1997). Processos podem ser
definidos como acgdes integradas e ordenadas, destinadas a gerar produtos, servigcos ou
informacdes, coordenando atividades que envolvem pessoas, recursos, procedimentos e
tecnologia.

A otimizacdo é essencial para melhorar o desempenho dos processos em uma

organizacdo, ajustando condices para tornd-los mais rapidos e eficientes. Esse conceito
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permeia diversas areas, com foco em avancos qualitativos e quantitativos, como reducdo de
custos, aumento da produtividade e eficiéncia em distribuic&o.

Para garantir a eficacia dos processos otimizados, a garantia da qualidade deve estar
presente em todas as fases. Deming (1990) define qualidade como o que melhora um produto
Ou servigo sob a perspectiva do cliente, sendo um conceito em constante evolucdo para se
manter competitivo diante das mudancas nas expectativas dos clientes. O conceito de
Qualidade Total visa atender as necessidades das partes interessadas — clientes, colaboradores,
fornecedores, governos, acionistas, comunidades e 0 meio ambiente —, sendo crucial em um
mercado globalizado e competitivo.

Na Industria 4.0, os conceitos de otimizacdo e Qualidade Total estdo interligados,
permitindo que as empresas prevejam falhas, agendem manutencdes com precisao e se adaptem

a mudancas imprevistas nos requisitos das partes interessadas (Silveira, 2017).

2.1. Os pilares da industria 4.0

A quarta revolucdo industrial é caracterizada pela confluéncia das tecnologias fisicas,
digitais e bioldgicas, abrangendo as principais inovagdes em tecnologia dos mercados de
automacao, controle e tecnologia da informacao, e sendo aplicadas em diversos segmentos do
mercado. As organizacdes gerenciam seus processos por meio de sistemas ciberfisicos e da

Internet das Coisas (10T), o que os torna mais eficientes, autbnomos e personalizaveis.

Figura 1: Pilares que formam a industria 4.0

Fonte: Altus (2019, s.p.)

Interface Tecnoldgica —v. 21 n. 2 (2024) — ISSN (On-Line) 2447-0864



866

INTERFACE R UL

Abaixo definiremos as caracteristicas da industria 4.0, segundo Souza, Junior e Neto
(2017), as transformacdes associadas a Industria 4.0 serdo evidentes nos produtos e servicos,
impactando todos os setores do mercado. Nos paises desenvolvidos, a Industria 4.0 j& é uma
realidade, impulsionada pelos avancos tecnolégicos das Ultimas décadas e sustentada por nove
pilares principais: big data e analytics, Internet das Coisas (loT), computacdo em nuvem,
seguranca cibernética, integracdo de sistemas por meio de inteligéncia artificial, robds
autdbnomos, manufatura aditiva, simulacao e realidade aumentada.

Big Data e Analytics: Refere-se ao acumulo e armazenamento de informagdes que séo
analisadas para a tomada de decisdes em tempo real ou posteriormente. Esse processo otimiza
as decisdes relacionadas a maquinas, equipamentos e toda a cadeia produtiva, minimizando
erros.

Internet das Coisas (10T): O conceito central é que qualquer equipamento (méaquinas,
veiculos, moveis, ambientes, etc.) conectado a internet pode interagir e comunicar-se com
outros. Isso € realizado por meio de softwares e hardwares, utilizando sensores que formam
sistemas ciberfisicos, aumentando a eficiéncia dos dispositivos, a seguranca das informacoes e
reduzindo tempos e custos.

Computacdo em Nuvem (Cloud Computing): Em vez de armazenar informagoes e
documentos localmente, a nuvem oferece uma alternativa mais econémica e acessivel,
permitindo o acesso e a edicdo de dados de qualquer lugar, a qualquer momento, através de
servidores. Esse tipo de armazenamento facilita o compartilhamento de informacdes e a tomada
de decisOes estratégicas com maior rapidez e menor custo. No entanto, o compartilhamento de
dados na nuvem requer o uso de softwares de seguranca para proteger as informacdes.

Seguranca Cibernética: Dada a conectividade abrangente da Industria 4.0, a seguranca
cibernética é crucial para garantir comunicacdes seguras e confiaveis. E fundamental proteger
informacdes confidenciais, como segredos industriais e dados de usuarios, contra ataques
cibernéticos, que estdo se tornando cada vez mais frequentes.

Integracdo de Sistemas (Inteligéncia Artificial): Refere-se & programacdo de
computadores, maquinas e ambientes ciberfisicos para executar tarefas complexas
anteriormente associadas apenas aos seres humanos, como raciocinio, aprendizado,
generalizacdo e consciéncia dos impactos das agdes. Integrados com informagdes provenientes
de big data e 10T, esses sistemas podem tomar decises mais informadas e eficazes, otimizando

resultados, qualidade, producéo e reduzindo custos.
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Robds Auténomos: Gragas ao avanco da inteligéncia artificial e ao desenvolvimento
de sensores mais precisos, 0s robds na inddstria em relacdo as caracteristicas descritas se
tornam cada vez mais inteligentes e colaborativos. Esses rob6s séo utilizados principalmente
em tarefas repetitivas e trabalnam em conjunto com operadores humanos. A medida que a
complexidade das tarefas realizadas por robds aumenta, hd uma melhoria significativa na linha
de producdo, resultando em menor indice de erros, menos retrabalho, e um aumento na
produtividade, consequentemente, qualidade e lucro.

Manufatura Aditiva: A impressdo 3D, ou prototipagem répida, sdo ferramentas
tecnologias que permitem a criagdo de partes complexas e flexiveis a partir de modelos digitais,
utilizando materiais com diferentes propriedades fisicas e quimicas. A principal vantagem da
impressdo 3D esta na capacidade de produzir prototipos para testes e em pequenas quantidades,
embora seu custo elevado a torne menos viavel para grandes producdes. O uso de diferentes
tipos de materiais e tamanhos imprimiveis é uma caracteristica notavel desta tecnologia.

Simulacao: Permite a replicacdo do funcionamento de diversos processos ou operacoes
do mundo real por meio de sistemas ciberfisicos. E utilizada para desenvolver modelos de
produtos ou processos e testar seu comportamento futuro no mercado ou dentro da prépria
indUstria. Esse processo reduz custos e melhora a qualidade ao prever e ajustar os resultados
antes da implementacéo real.

Realidade Aumentada: Envolve a integracdo de sistemas que fornecem informacdes
em tempo real através de dispositivos conectados a internet. 1sso facilita a realizacdo de varios
servigos, desta forma ha uma melhora na tomada de decisdo, otimizando os resultados. O uso
de 6culos de realidade aumentada permite que operadores visualizem problemas, recebam
instrucdes de reparo e sigam um passo a passo para solucionar questfes. Os beneficios incluem
a simplificacdo dos processos, reducdo da necessidade de treinamentos, diminuicao de erros e

aumento da qualidade.

2.2 Industria 4.0 No Brasil

Atualmente, a inddstria brasileira estd em transicdo entre a segunda revolugédo
industrial, caracterizada pela introducdo de linhas de montagem, e a terceira, que envolve a
automacdo por meio da robdtica e Internet. Os principais desafios para a adogdo da Inddstria
4.0 incluem altos custos, falta de informacéo e formacdo empresarial, e impactos culturais e

estruturais.
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Segundo a CNI (2016), a intervencdo governamental é essencial, recomendando-se
melhorias na infraestrutura de telecomunicagdes, educacdo tecnologica, linhas de crédito
especificas, melhor comunicacdo entre governo e setor privado, além de regulamentos
flexiveis. Embora o Brasil esteja avancando, permanece atras de economias globais.

A criacdo da Associagéo Brasileira de Internet Industrial (ABII) é um passo importante
para promover tecnologias industriais, fomentar a Internet Industrial, e estimular o crescimento

econémico, reducdo de custos e geracao de empregos.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia adotada neste estudo baseia-se em uma pesquisa bibliogréafica basica,
com o objetivo de verificar padrdes de eventos que impactam a gestdo de processos na Industria
4.0. A abordagem qualitativa foi utilizada para aprofundar a analise, com a coleta de dados
realizada por meio de levantamento de pesquisas previamente conduzidas sobre o tema. O
procedimento de coleta de informacdes incluiu textos, artigos e livros cientificos que abordam
0s processos na Industria 4.0, além de fontes como jornais, revistas, catalogos, fotografias e
atas de registros, fornecendo uma visao abrangente das dificuldades e superagdes na gestdo por
Processos.

O referencial tedrico para este estudo inclui os conceitos de IoT, big data, analytics,
rob6s autbnomos e manufatura aditiva, fundamentados no trabalho de Borlido (2017) e Roman
(2016). Para computacdo em nuvem e seguranca cibernética, foram adotadas as contribuicGes
de Romén (2016), enquanto os conceitos de realidade aumentada, simulagdo e integracdo de

sistemas foram fundamentados em Souza, Junior e Neto (2017).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A Indastria 4.0 representa uma integracdo de todos os conceitos tecnologicos
mencionados anteriormente, aplicados ao ambiente de producdo, formando uma rede global
que conecta toda a cadeia produtiva e cria um espago ciberfisico para gerenciar e controlar as
operacdes de forma autdbnoma. A combinacdo dessas tecnologias tem o potencial de tornar a
producdo mais eficiente, com maior qualidade e menor taxa de erros, otimizando o processo
produtivo. No conceito de "indUstrias inteligentes”, equipamentos, pessoas e recursos mantém
uma comunicacao e troca de informacdes constantes, onde séo organizadas de forma autbnoma

e integrada (Carmona, 2017).
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Ainda na visdo do mesmo autor, as inovacdes trazidas pelo método organizado pela
producdo da Industria 4.0 impactam significativamente o design dos produtos, as formas de
producdo e logistica, e as estratégias de atracao de clientes, evidenciando ainda mais os efeitos
sobre 0s processos industriais. A conectividade em toda a organizacdo é crucial para o
funcionamento eficaz dos processos industriais autbnomos. Para isso, 0s conceitos de Internet
das Coisas (lIoT), big data e analytics, e integracao de sistemas devem estar harmonizados, pois
permitem que objetos se conectem e troquem informacdes, agregando valor significativo a
cadeia de suprimentos por meio da capacidade de tomada de decisdes autbnomas.

Os beneficios decorrentes da implementacdo de tecnologias e da transformacéo
comportamental impactam ndo apenas o chdo de fabrica, mas toda a estrutura organizacional,
promovendo significativos ganhos em produtividade, otimizacdo de processos, eficiéncia,
qualidade e flexibilidade. Adicionalmente, essas mudancas proporcionam maior agilidade e
precisdo na tomada de decisdes, alem de garantir uma rastreabilidade completa dos processos.
Tais avancos ndo beneficiam apenas industrias, distribuidores e comerciantes, mas também os
consumidores, que passam a ter suas demandas atendidas com mais qualidade e um nivel
superior de personalizacdo de produtos e servicos.

Ainda segundo o0 mesmo autor, a Industria 4.0 também busca oferecer solugdes para
desafios em diversas areas da sociedade, como transporte urbano e saude, uso mais eficiente
dos recursos naturais e desenvolvimento de métodos de producdo mais sustentaveis, reduzindo
0 impacto ambiental ao longo da cadeia produtiva. Contudo, como toda mudanca, a Industria
4.0 apresenta desafios nos &mbitos politico, econdmico, no setor industrial, nos novos formatos
de negdcios e carreiras, e ha forma como vivemos em sociedade.

Neste sentido, um dos principais impactos sera sobre a forca de trabalho, que precisara
adquirir novas habilidades profissionais para se ajustar ao mercado de trabalho em evolucao —
um tema que sera abordado mais adiante. N&o se deve assumir que a instalacdo e organizacao
da Industria 4.0 serda uniforme em todos os setores do mercado. Cada segmento deve ser
considerado individualmente, levando em conta suas especificidades, mercado, localizacéo e
processos produtivos. Contudo, é fundamental estar ciente de que uma transformacéo digital

sera indispensavel para todos.

4.1. Vantagens e Desvantagens da Industria 4.0
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A implementacdo da Industria 4.0 traz significativas mudancgas no ambiente industrial
e impactos socioecondmicos. Embora ofereca vantagens, também apresenta desafios (Fia,
2021). Empresas estdo investindo em tecnologias que aumentam a eficiéncia, reduzem custos
e melhoram a precisdo dos processos, permitindo a realocacdo estratégica de colaboradores
(Fia, 2021). A integracdo de sistemas e inteligéncia artificial proporciona maior autonomia e
precisdo nas operac6es, diminuindo erros e desperdicios, 0 que maximiza lucros e eficiéncia
econémica. Além disso, o controle aprimorado de dados otimiza o uso de insumos e o
gerenciamento de estoques. A personalizacdo em larga escala e a redugéo de custos aumentam
a satisfacéo dos clientes, colocando as industrias em vantagem competitiva (Fia, 2021).

A conectividade proporcionada pela internet permite o acesso a informacdes em
tempo real, otimizando a tomada de decisdes e 0 monitoramento da cadeia produtiva, desde a
matéria-prima até o consumidor final. Isso resulta em indUstrias mais robustas, flexiveis e
competitivas, melhorando receitas e qualidade, e atraindo mais clientes. A ado¢do da Inddstria
4.0 € uma realidade crescente, e a adaptacdo precoce prepara as organizacGes para o futuro
(Fia, 2021). Contudo, essa transformacao também traz desafios, especialmente para a forca de
trabalho, que necessitara de treinamento especializado para operar novas tecnologias e
métodos, um tema a ser abordado posteriormente no artigo (Fia, 2021).

A Industria 4.0, ao aumentar a conectividade dos dispositivos, eleva a vulnerabilidade
a atagues cibernéticos, afetando dados operacionais, informacdes confidenciais e dados
governamentais. A seguranca cibernética torna-se, portanto, um pilar central dessa revolugdo
(Fia, 2021). Além disso, a tecnologia pode ser utilizada para fins maliciosos, como espionagem
cibernética e ataques direcionados a interesses militares e econdmicos, ameacando a
estabilidade de mercados internos. Outro ponto critico é a concentracdo de conhecimento
técnico, que pode levar a monopolios de informacédo e ao uso de fake news para objetivos
pessoais, econdmicos e politicos. Isso ressalta a necessidade de uma abordagem critica e

vigilante na gestdo e seguranca das tecnologias emergentes (Fia, 2021).

4.2 Atuac0es dos trabalhadores na industria 4.0

A introducdo da Industria 4.0, a implementacdo de novas tecnologias e métodos de
trabalho exigird uma adaptacdo significativa dos trabalhadores, refletindo transformagdes tanto

no nimero de empregos quanto na estrutura de emprego atual.
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O avanco da Industria 4.0 trard mudancas consideraveis nos processos produtivos, o
que pode levar a exclusdo dos trabalhadores menos qualificados que ndo se adaptarem, caso
nédo haja ajustes no sistema de capacitagdo e no mercado econdémico. As empresas tenderdo a
contratar profissionais com as competéncias necessarias para adaptar-se as novas tecnologias
e métodos de trabalho. Dada a novidade do cenario, muitas organizagdes estdo investindo na
formacdo de seus funcionarios para minimizar a resisténcia as mudancas e reduzir a
necessidade de busca por novos talentos qualificados. (Fia, 2021).

Embora essa transi¢do possa ocasionar perda de empregos em curto prazo, uma crise
global de empregos ndo parece iminente, mas sim uma mudanca dos padrdes de trabalho. A
demanda por trabalho repetitivo e manual sera substituida por rob6s autbnomos e por
profissionais especializados, como engenheiros e programadores, que garantirdo o
funcionamento eficaz dos sistemas integrados baseados em tecnologia.

Experiéncias das revolugbes industriais anteriores indicam que o aumento da
produtividade tende a gerar uma nova demanda por profissionais e assim, aparecimento de
novas oportunidades de empregos, além de novas demandas, especialmente nas areas de
tecnologia da informagdo, como o desenvolvimento de sistemas integrados e virtuais, a
fabricagdo e manutengdo de robds, e novos modelos de servigos industriais, logisticos e de
atendimento pos-venda.

Portanto, os trabalhadores que desejam se manter na industria 4.0 os trabalhadores
tém que se adaptarem, para esta nova realidade, por treinamentos e qualificagcbes para se
atualizar em relacdo as novas tecnologias e aos novos postos de trabalho emergentes. O setor
tecnolégico demandara um ndmero crescente de profissionais altamente qualificados para
atender as necessidades das industrias e setores de mercado que adotam essas inovacoes (Fia,
2021).

Além das mudangas no mercado de trabalho, havera também uma necessidade de
adaptacdo social, com a exigéncia de novos conhecimentos que vdo desde a educagdo até os

servigos emergentes. Esta sera a realidade imposta pela Industria 4.0.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A Industria 4.0 constitui uma mudanca profunda no cenario industrial, impulsionada
pela integracédo de tecnologias emergentes com o potencial de transformar a producéo, a gestdo

e a competitividade empresarial em escala global. Neste estudo, examinamos 0s principais
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pilares da Industria 4.0, como big data, Internet das Coisas (10T), inteligéncia artificial, robédtica
autdbnoma, manufatura aditiva e realidade aumentada, destacando seus impactos nas cadeias
produtivas e nos processos organizacionais.

Apesar das inovacgdes promissoras, a implementacdo dessa nova era industrial enfrenta
desafios substanciais, especialmente em economias emergentes como o Brasil. A necessidade
de altos investimentos, a falta de conhecimento técnico entre empresarios e 0s impactos
culturais dentro das organizacfes sdo barreiras que precisam ser superadas para que 0 pais
possa acompanhar o ritmo das economias desenvolvidas.

O papel do governo é fundamental nesse processo, exigindo a criacdo de politicas
publicas que incentivem o desenvolvimento tecnologico, a formacdo de mdo de obra
qualificada, e o aprimoramento da infraestrutura digital. Além disso, a colaboracdo entre o setor
publico e o privado é essencial para enfrentar as questdes relacionadas a seguranca cibernética
e a adaptacdo das industrias as novas demandas do mercado global.

Nesta perspectiva, tendo em vista que a transicdo para a Industria 4.0 apresenta
desafios consideraveis, ela também oferece inimeras oportunidades para melhorias da
produtividade, além de, reducdo de custos e a criacao de novas oportunidades de negdcios. Para
que o Brasil possa tirar pleno proveito dessas oportunidades, € imperativo que haja um esforgo
coordenado entre governo, inddstria e academia para promover a inovacdo, capacitar 0s
trabalhadores e adaptar as politicas econdmicas as novas realidades do mercado global.
Somente através dessa colaboracao sera possivel garantir que a Industria 4.0 se torne uma forca
motriz para o desenvolvimento sustentavel e o crescimento econémico no pais.
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