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RESUMO

O trabalho aborda a importancia sobre a satde psicoldgica na gestdo de lideranca contexto de
reconhecimento nas empresas como competéncia fundamental para profissionais da area
empresarial. A salde psicoldgica refere-se a capacidade de autorreconhecimento, compreensao
e gerenciamento das nossas préprias emocdes, e assim, lidar efetivamente com ambiente
empresarial. A metodologia usada foi através de um levantamento bibliografico e
desenvolvimento de um formulario na etapa de criacdo pelo Google Forms, composto por 10
questBes, para profissionais da area empresarial que atuam nas regides no centro de Araraquara
e Américo Brasiliense, a fim de analisar o nivel de salde mental empresarial presente nesse
contexto profissional. Os resultados obtidos demonstram a relevancia da satde psicolégica para
os profissionais da empresarial. Essa pesquisa ressalta a importdncia de investir no
desenvolvimento da saude psicoldgica dos funcionarios como uma competéncia-chave para 0s
profissionais da area empresarial, pois ela contribui para o alcance de resultados positivos,
fortalece a comunicacéo e a capacidade de producéo, visando um local de trabalho com mais
equidade e oportunidades para colaborador. A compreensdo de que o baixo rendimento dos
individuos inseridos no mercado de trabalho estar associada ao clima organizacional da empresa
por vezes é subestimado ou negligenciado. Nesse artigo foi apresentada uma sintese do que se
compreende por saude mental no trabalho, em suas diversas classificagdes e abordagem
também entendeu algumas de suas causas € como elas impactam o cotidiano da empresa
diminuindo o rendimento e afetando a competitividade geral no mercado. Contudo percebe-se
o crucial papel da lideranga no processo de desenvolvimento de uma nova visdo de gestdo
focada a saude psicologica.

Palavras-chave: Satude mental, Lideranca, Clima organizacional, Influéncia lideranca.
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The work addresses the importance of psychological health in leadership management in the
context of self-recognition in companies as a fundamental competence for business
professionals. Psychological health refers to the ability to self-recognize, understand and
manage our own emotions, and thus deal effectively with the business environment. The
methodology used was through a bibliographical survey and application of a questionnaire via
Google Forms, consisting of 10 questions, for business professionals working in the cities of
Araraquara and Ameérico Brasiliense, in order to analyze the level of business mental health
present in this professional context. The results obtained demonstrate the relevance of
psychological health for business professionals. This research highlights the importance of
investing in the development of employees' psychological health as a key competency for
business professionals, as it contributes to achieving positive results, strengthens
communication and production capacity, aiming to create an environment of more productive
and satisfying work for employees. The understanding that the low performance of individuals
in the job market is associated with the company's organizational climate is sometimes
underestimated or neglected. In this article, a synthesis of what is understood by mental health
at work was presented, in its various classifications and approach, it also understood some of
its causes and how they impact the company's daily life, reducing performance and affecting
general competitiveness in the market. However, the crucial role of leadership in the process of
promoting the mental health of employees is clear.

Keywords: Mental health, Leadership, Organizational climate, Influences leadership.

1 INTRODUCAO

A busca pela melhoria continua do ser humano e sua salde mental é essencial,
principalmente num contexto de trabalho atual. A complexidade crescente e as demandas do
ambiente profissional moderno ressaltam a necessidade imediata de compreender e fortalecer
o0s aspectos ligados ao desenvolvimento pessoal e a salde mental no trabalho. Portanto, a
pergunta central deste estudo surge da curiosidade em compreender: A salde mental dos
colaboradores afeta diretamente o desempenho, a satisfacdo pessoal e no trabalho do ambiente
profissional?

Diante isso, 0 presente o trabalho destaca a relevancia da saude mental no ambiente
laboral e como ela pode afetar o quadro de bem-estar dos funcionarios e desempenho da equipe.
Sendo assim, pretende-se desenvolver um entendimento sobre satde mental dos funcionarios e
como tal tema se relaciona com o papel da lideranga na forma de promover e garantir um
ambiente saudavel no trabalho.

Destaca-se também que pesquisa nesta area ndo sO revela os obstaculos que os
profissionais enfrentam em relacdo a saide mental, mas também procura encontrar formas

eficazes de prevenir e lidar com esses desafios. E de extrema importancia entender como a vida
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pessoal, apoio emocional e desenvolvimento sdo fundamentais para o desenvolvimento
profissional de maneira saudével e produtivo, além de facilitar as habilidades socioemocionais
que impactam diretamente no desempenho e na felicidade no trabalho.

E importante mencionar que o bem-estar dos funcionarios vai além dos esforcos fisicos,
pois também esta relacionado a salde mental, cuja mesma desempenha um papel crucial na
capacidade profissional do individuo, ou seja, melhora significativamente no avan¢o de vida
em todos os aspectos do dia a dia do trabalho. Segundo, Bakhos (2024), nos ultimos anos houve
um aumento da necessidade das empresas obterem um conhecimento mais aprofundado acerca
do impacto do stress, da depressdo e das condi¢des de salde mental no contexto empresarial.

Ainda nessa direcdo, Shiozawa (2023) enfatiza que as empresas estdo com foco
crescente no entendimento de que as exigéncias constantes do cumprimento de metas, assédio
e as elevadas expectativas do mundo empresarial como elementos que contribuem na formacéo
de problemas psicoldgicos, afetando suas atividades profissionais. Dessa forma, as
organizagOes estdo comecgando a reconhecer a relevancia de desenvolver iniciativas que
fomentem a salde mental, por meio da implementacdo de politicas e procedimentos que
promovam a conciliacdo da vida profissional e familiar, fornecendo apoio emocional, recursos
internos e externos para enfrentar estes desafios.

Assim, é possivel salientar que o investimento na percep¢do da salde mental dos
funcionarios beneficiam de uma forma geral na formagdo de uma organizacao sustentavel. Esta
é uma abordagem que as empresas estdo adotando cada vez mais, a medida que percebem que
para a organizacdo nao € apenas um compromisso e sim uma estratégia competitiva.

Mediante ao exposto, 0 objetivo geral do presente estudo consiste em conhecer 0s
principais impactos da atuagdo da gestdo empresarial na satde mental dos colaboradores. Para
isso, 0s objetivos incluem: 1) levantar a informacdo sobre lideranca da equipe; 2) identificar as
principais causas, consequéncias e beneficios da salide mental dos colaboradores;

O trabalho esta estrutura de seguinte forma: a principio é apresentada a introducdo da
tematica o papel do lider na promogao da saiide mental dos colaboradores. Posteriormente, sdo
contextualizados o referencial tedrico, por meio de breve compreensao da literatura sobre a
salde mental no ambiente de trabalho. A metodologia do trabalho trata-se de um estudo forma
qualitativa, foi aplicado um formulario online a 38 participantes de 25 diferentes empresas de
Araraquara e Américo Brasiliense. Por ultimo sdo apresentados os resultados da pesquisa

direcionada a verificar o entendimento dos participantes acerca desta tematica e as
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consideracdes finais e proposi¢do de um aprofundamento nesse debate com foco nos resultados

encontrados.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Aspecto Conceitual da Saude Mental

A saude mental no trabalho trata-se da capacidade de atingir um estado de bem-estar
cognitivo comportamental, no qual o funcionario é capaz de gerir as emocdes e usar as proprias
habilidades de comportamento. Também consiste na capacidade de reconhecer e administrar as
causas das emoc0es e recuperar-se das causas evitando desequilibro emocional nos ambientes
empresariais, no sentido de saber lidar com os fatores criticos (Silva, 2021).

A autora ainda menciona que as causas do dano a saude mental e suas consequéncias nos
trabalhadores com baixo desempenho é carateristica a ser vista em momentos pontuais como
0s ocasionados com mudancas do sistema produtivo e agravadas a partir do Taylorismo e
Fordismo com as atividades relacionadas & gestdo empresarial.

Na mesma percepcao, Bernardo (2021) e Lima (2020) verificam o aumento de acidentes
de trabalho provocados por causas emocionais e ocasionadas pelo trabalho abusivo e sofrimento
psicolégico. A contraposi¢do do aumento de volume de trabalho e a cobranga mais enérgica por
resultados dentro da empresa sdo causas corriqueiras da diminuicdo da saude mental dos
funcionarios.

Segundo Fernandes (2023) o transtorno mental nos funcionarios é uma doenca de
trabalhadores que incapacita a realiza¢do do servigo. Estes transtornos mentais sao agravados
por doencas fisica e psicoldgica entre elas: a depressdo, o transtorno de panico, a ansiedade e
sindrome de burnout.

No Brasil, conforme Bakhos (2024) as pessoas tem a percepc¢do de que salde mental é
uma analise qualitativa de bem-estar dos funcionarios e como se comporta a mente. Outro fator
preponderante sdo as medidas de analise de doencas psicologicas incapacitantes, sendo
classificadas em trés categorias: 1) percepcdo ativa; 2) esgotamento psicologico; e por fim, o
3) esgotamento fisico.

No mesmo contexto, Zanatta (2022) infere que o ambiente empresarial expde 0s
funcionarios a situacbes que demandam um esforco psicolégico demasiado que geram

comportamentos negativos e que os levam a serem avaliadas diante desses eventos inusitados
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e estressantes no trabalho. Tais situagdes, prejudicam o bem-estar dos funcionarios e os levam

a um adoecimento psicolégico.

2.2 Saude mental aplicada na Area Empresarial e seus desafios

A capacidade da saude psicoldgica, oportuniza o desenvolvimento empresarial, que por
sua vez, ajuda as pessoas a identificar e controlar as emocdes e autonomia do seu bem-estar,
como controlar as relacdes interpessoais e desenvolver atitude de bem-estar emocional (Maia,
2020).

Ressalta-se que em 2022, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), esclarece que a
salde mental no ambiente empresarial saudavel, é aquele em que a organizagdo mantém
funcionarios e gestores envolvidos com atividades que ajudam na melhoria da satde psicoldgica
e a socializacdo de vinculos saudaveis. Assim, as praticas empresariais se caracterizam por:
prestacdo de apoio aos trabalhadores, o envolvimento pessoal com trabalho e no
desenvolvimento da autonomia, participacéo, e valoracao dos trabalhadores que engajam a vida
pessoal com o trabalho.

No mesmo sentido, a saude psicoldgica profissional é orientada com atencdo dos
gestores, promovendo melhorias dos ambientes organizacionais do funcionério, ou seja o
respeito as condi¢bes adequadas de trabalho. O reconhecimento dos funcionarios é o equilibro
das necessidades interpessoais de relacionamentos e envolvimento de atividades administradas
possibilitando os conhecimentos de autorrealizacdo do trabalhador (Schreiber, 2021).

Seguindo essa linha de pensamento, pode-se dizer que o processo de desenvolvimento
humano, o desempenho dos funcionarios estdo concentrados na promocdo do bem-estar e
relacionamento entre as pessoas. As empresas desenvolvem novos projetos sociais para a
conscientizacao da satde psicoldgica, estas atividades ndo sé permitem a sobrevivéncia, mas
também criam um sentido de comunidade participacdo entre os membros da organizacdo
(Mercés, 2021).

De acordo com Budosan (2023) um dos maiores desafios da promocao da satide mental
aos colaboradores é gerir a pressdo e 0 stress, pois 0s gestores e trabalhadores que nao
conseguem controlar as suas emogOes em situagOes estressantes nas operagdes das
organizagdes, acabam adoecendo no ambiente de trabalho.

Outro desafio € desenvolver tal capacidade emocional dos individuos, além de saber
lidar com essas situacdes, ja que os gestores que lidam com os conhecimentos administrativos

e muitas vezes ndo conseguem lidar com a rejei¢ao dos funcionarios, isso pode resultar em um
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clima organizacional negativo (Silva, 2021). E uma possivel solu¢éo para essa questdo seria as
empresas investirem em programas de melhoria continua focados no bem-estar para seus
funcionarios, a fim de administrar a consequéncias e diminuir o impacto a doencgas psicoldgicas

e lidar com os desafios impostos pelo mercado competitivo (Leal, 2020).

2.3 As vantagens da Saude mental no envolvimento empresarial

Uma exigéncia no mundo contemporaneo trata-se da aplicabilidade da salde
psicoldgica no mundo empresarial, pois tal acdo, pode trazer diversos beneficios e ajudar a
liderar os colaboradores a cuidarem da satde mental, além de melhorar o clima organizacional
e a integracdo entre as equipes. Alem do mais, funcionarios saudaveis e motivados se sentem
satisfeitos para realizarem os trabalhos, inclusive os mais complexos (Wanyonyi, 2023).

Nesse contexto, um estudo realizado por Ghobadi (2022) demonstrou que 0s aspectos
que os seres humanos com indice de salde psicolégica possuem uma maior habilidade de
escolha, especialmente no que tange ao sentimento de motivacao, e isso pode gerar satisfacdes
nos colaboradores, levando-os ao caminho do sucesso organizacional. Destaca-se que gestores
com uma boa salde mental é capaz de avaliar um clima organizacional e gerir possiveis
conflitos dentro das equipes, habilidades esséncias de um lider moderno (Harmuch, 2022).

Sendo assim, investir em programa de salde mental na area empresarial pode trazer
diversos beneficios para trabalhadores e gestores, possibilitando uma gestdo eficiente. Como
mencionado por (Gomes, 2022) o programa desenvolve palavras que geram esclarecimentos de
relacdes entre os funcionarios e gestores. E importante que empresas ofereca programas de
autoajuda para seus funcionarios, assim eventualmente a empresas possam melhorar e assim

contribuir para um movimento em que a satde é um fator importante para as empresas.

2.4 O papel da Lideranga e seu impacto no clima organizacional

Ao abordar a questdo da saude psicoldgica no trabalho, é importante entender sua
complexidade, pois € uma condicdo que deve ser realizada por todos os agentes de uma
corporacdo, j& que o bem-estar dos funciondrios ndo apenas impacta diretamente na
produtividade e na eficiéncia organizacional. Diante disso, a lideranga tem um papel relevante
na criacao de um ambiente que promove a satde mental dos colaboradores (Carmo, 2021).

Nesta direcdo, Teixeira (2019) destaca acerca da necessidade dos lideres assumirem a

responsabilidade de desenvolver uma responsabilidade empresarial, que priorize a salde
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mental com uma atmosfera de apoio e respeito, que os funcionério se sintam confiantes em
expressar suas emogoes em buscar quando necessario.

Nesta mesma linha de raciocinio, Chiavenato (2021) esclarece que ha um entendimento
de que certas caracteristicas e habilidades sdo desenvolvidas para a sustentacdo de um ambiente
profissional saudavel, essas caracteristicas sdo determinantes no sucesso da busca da eficiéncia
através da motivacao dos funcionérios. O autor ainda acrescenta que o lider deve possuir uma
comunicacdo eficaz para a promoc¢do da saude mental, enfatizando que os lideres devem,
fornecer feedback construtivo e demonstrar incentivo a dedicacdo dos funcionarios séo
elementos fundamentais para percepcao sobre a satde psicoldgica.

Outros fatores apontados por Chiavenato (2021) sdo que os lideres precisam cultivar um
ambiente positivo ao reconhecerem as contribui¢des individuais e coletivas. Ainda, reforca que
as liderancas que buscam conhecimentos psicoldgicos, principalmente na compreensdo das
experiéncias e desafios enfrentados pelos colaboradores ajudam a criar um ambiente em que a
empatia é valorizada. E segundo o autor, é viavel que o lider fomente o aprimoramento continuo
das equipes e funcionérios da empresa oferecendo oportunidades.

No contexto geral, o inverso disso também € verdadeiro, o impacto de um lider
inadequado no clima organizacional é abrangente e temerario e pode comprometer a
organizacdo de diversas formas. A lideranca positiva possivelmente investe na criagdo de
ambientes de trabalho seguros e produtivos, proporcionando um ambiente mais saudavel aos
seus colaboradores. Portanto, lideres eficazes ndo apenas guiam suas equipes para alcancar
metas e objetivos da organizacdo, mas também propiciam um ambiente sadio para 0
crescimento pessoal e aprimoramento da qualidade de vida de seus colaboradores (Defante,
2023).

3 PROCECIMENTOS METODOLOGICOS

Metodologicamente, esse artigo trata-se de um estudo de carater qualitativo e descritivo
dos temas abordados, além da aplicacdo de uma pesquisa de levantamento, por meio de
desenvolvimento do questionario, cujo mesmo foi enviado para os participantes de forma
virtual. Destaca-se que as questfes relacionadas a ética na pesquisa foram consideradas, sendo
gue antes dos participantes responderem o questionario, estdo responsavel sobre o Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) elaborado no Google Forms. O questionario foi
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composto por 10 questdes, de multiplas escolhas, aplicado a 38 profissionais que atuam na area
empresarial de 25 empresas das cidades de Araraquara — SP e Américo Brasiliense — SP.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 Caracterizagdes sociodemogréfica dos participantes da pesquisa

A pesquisa abrangeu diversos profissionais da area empresarial, incluindo Gerentes,
Supervisores, Técnicos, Analistas, Auxiliares Administrativos e estagirios. Diante disso,
conforme a Figura 01 e 02 expostas a seguir, especifica que 65,8% (25) das pessoas que
participaram deste estudo sdo do género feminino e 34,2% (13) do género masculino. Em
relacdo a idade, verificou-se que predominantemente a idade de 21-23 anos, que corresponde a
22,2% (11) dos participantes.

Figura 01: Genéro dos Participantes Figura 02: ldade dos Participantes

@ Masculino 5(13,2%)

Prefiro ndo dizer

Fonte: Dados baseado no questionario aplicado por meio do Google Forms, 2024

4.2 Conhecimentos dos aspectos conceituais de salide mental

Figura 03: Conceito sobre salide mental

o Sim

& MNao
Alguma nocdo
@ NMais ou menos
= ]

Fonte: Dados baseado no questionario aplicado por meio do Google Forms, 2024

A anélise da Figura 03 revelou que a maioria dos profissionais, correspondendo a
81,6%, (33) pessoas possui conhecimento sobre o conceito de Saide Mental. No entanto, uma
parcela significativa, correspondente a 13,2% (5), ainda ndo possui compreensdo acerca desse
assunto. Esses resultados destacam a necessidade de percepcao dos gestores na pratica da Saude

Mental no ambiente de trabalho, conforme enfatizado por Oliveira (2021), ao afirmar que a
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salde psicologica representa o ponto inicial para uma transformacdo lideranga. Portanto, é
essencial que esse conceito seja cada vez mais difundido e aplicado, a fim de capacitar os

profissionais a seguirem um caminho em direcdo a uma empresa com ambiente saudavel.

4.3 Reconhecimentos da Saude mental

Figura 04: Empresa promove um ambiente saudavel. Figura 05: Empresa oferece programas

sustentaveis

® Sim
@ Nao

O RH sim! Apenas o RH e liderancal
@ Se existe eu ndo conhego

@ Nio, mas sempre CoNVersamos sobre &
brincamos bastante durante o trabalno,

@ Sim
@ Nio

Sou minha propria chefe

até mesmo o Gerente, ent3o & suave
@ Nao tenho uma espaco fisico

@ N&o posso afirmar que ndo ha, mas
nunca presenciei

Fonte: Dados baseado no questionario aplicado por meio do Google Forms, 2024

Conforme evidenciado na Figura 04, uma parcela significativa dos profissionais 44,7%
respectivamente (17) demonstra facilidade em reconhecer um ambiente ndo saudavel longo do
dia e em admitir e reconhecer que sdo expressivos em ambientes que prejudica a saide mental.

A Figura 05 revela que uma parte dos profissionais 31,6% (12) entende que as empresas
oferecem programas de apoio, enquanto 53,3% (23) ndo tem iniciacdo para melhora da saude
mental no ambiente de trabalho e 14,1% (3) ndo conseguem expressar 0 conhecimento sobre
ambiente saudavel ou ndo tem convivéncia dentro da empresa.

De acordo com a perspectiva de Zanatta (2022), respondendo a caréncia de projetos,
responder a caréncia e a perspectiva é indispensavel para preservar a integridade psicoldgica e
manter relacionamentos saudaveis. Os resultados demonstram a relevancia Saude mental no
ambiente de trabalho, uma vez que o reconhecimento e o gerenciamento de projetos
sustentaveis, a maneira de gerencia os resultado dos conflitos pessoais e a capacidade de lidar
com ataques de linguagem sdo elementos fundamentais para o bem-estar emocional e o éxito

nas interacOes profissionais.

Figura 06: Reconhecimento da lideranca Figura 07: Reconhecimento do clima organizacional
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. SII” @ sim
® Nio @ Nio
Pelo mau lider & o RH sim! Ma parte de sobrecarregar com as
@ Wais ou menos, & complicado tarefas e nio ter abertura para
= conversar e apoio

@ Canseira

@ Criticas

@ NZo ser reconhecido pelo trabalho que
faco, apenas sou cobrado

¢

Fonte: Dados baseado no questionario aplicado por meio do Google Forms, 2024

Diante do topico em questdo, foi realizado um questionamento aos profissionais que
atuam no campo empresarial com o intuito de investigar se realmente apreciam trabalhar nessa
area. Diante disso, a Figura 06 apresenta os resultados obtidos, nos quais 52,6% (20), a
pontaram que ndo tem reconhecimento dos gestores e nenhuma influencia da do esforco por
parte da empresa em promover um ambiente saudavel de trabalho e os entrevistados afirmaram
ter uma predilecao pela area empresarial, sendo seu principal atrativo o relacionamento com os
clientes. Adicionalmente, 42,1% (17) dos participantes declararam que ndo possuem uma
afinidade especifica com o campo, no entanto, eles continuam a trabalhar por salérios e
beneficios.

Na Figura 07, Os profissionais, correspondendo a 39,5% (16), afirmou que ndo esta
prejudicando a salde mental em um ambiente empresarial que impactasse negativamente com
bem-estar. Por outro lado, 19 pessoas representa (50%) dos entrevistados indicaram que nao
sdo reconhecidos pelo trabalho que faz. Esses resultados revelam que o trabalho exerce uma
influéncia significativa na saude psicoldgica dos profissionais.

Conforme enfatizado por Bakhos (2024) ao afirmar que a salde mental representa o
primeiro passo rumo a uma vida associada a estabilidade psicoldgica. Esses resultados destacam
a necessidade de saude mental no ambiente de trabalho, uma vez que o reconhecimento e a
reconsideracdo de novas a habilidade e a capacidade de lidar com conflitos e clima

organizacional sdo fatores fundamentais que influencia para o bem-estar psicoldgico.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento dessa pesquisa nos proporcionou algumas reflexées. Diante disso,
destaca-se a importancia critica da lideranca na promocéo da satde mental no trabalho. Lideres
eficazes, que cultivam um ambiente saudavel, sdo transparente e sabem reconhecer os fatores
gue proporcionam bem-estar tanto fisico quanto psicolégico aos colaboradores, sdo exigidos no

mercado de trabalho atual e competitivo. Diante disso, no que concerne a lideranga, 0s
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resultados mostram que uma parte consideravel dos entrevistados reconhecem a importancia do
papel do lider no que se refere ao clima organizacional. A pesquisa também evidencia que a
salde mental no trabalho esta intrinsecamente ligada a satisfagdo e ao comprometimento dos
funcionarios. O reconhecimento no trabalho e o ambiente saudavel sdo fatores fundamentais
para promogdo de um ambiente de trabalhado saudavel mentalmente e emocionalmente.
Portanto, como mencionado anteriormente, é viavel realizar a sensibilizacdo para a salde
mental nas empresas, porém os dados analisados na pesquisa demonstram especialmente que
ainda ha muito a ser trabalhado neste quesito, pois existe ainda uma dificuldade nas
organizagBes em propiciar um ambiente de salde mental sadio, mesmo que o conhecimento
para isso ja esteja amplamente difundido, o que cria uma oportunidade de agdo nesse ponto.
Em suma, investir na saude € necessaria ndo apenas para o beneficio dos colaboradores
individualmente, mas também para o crescimento profissional desses funcionarios. Contudo,
percebe-se que a compreensdo acerca deste tema, vem crescendo no ambiente de trabalho, e é
notorio que as empresas devem comegar a adotar medidas mais abrangentes para promover um

ambiente saudavel, produtivo e sustentavel.

REFERENCIAS

BAKHOS, L. A saude mental dos trabalhadores no meio ambiente do trabalho pds-
industrial. [s.l.] Editora Dialética, 2024.

BERNARDO ARAUJO, R.; CORTES FREITAS, H. Acidente em Brumadinho (MG):
estratégia de ensino para abordagem de metais pesados na formacdo inicial de professores.
Anais do 200 Encontro Nacional de Ensino de Quimica (ENEQ

Pernambuco). Anais...Recife, Pernambuco: Even3, 2021.

Budosan, B., & Aziz, S. (2023). Desafios Na Prestacao de Cuidados de Saude, Saude
Mental E Apoio Psicossocial. Edicoes. Nosso Conhecimento, 2023.

CARMO, K. R. DO; PIRES, L. J. Motivacdo e lideranga no ambiente organizacional.
Em: Administracdo Contemporanea 2. [s.l.] Editora Zh4, 2021. p. 64-71.

CHIAVENATO, Ildalberto. Comportamento Organizacional - A Dinamica do Sucesso das
Organizac0es. Editora atlas, 2021

DEFANTE, L. R. et al. Percepgéo dos funcionérios, qualidade de vida no trabalho e satisfacéo
pessoal: uma analise em uma empresa do setor de processamento de alimentos. International
Journal of Scientific Management and Tourism, v. 9, n. 5, p. 3166-3189, 2023.

Interface Tecnoldgica —v. 21 n. 1 (2024) — ISSN (On-Line) 2447-0864



345

INTERFACE LR R

DIA MUNDIAL DA SAUDE: ambientes profissionais devem promover atencio a satide
mental - TST. Disponivel em: <https://www.tst.jus.br/-/dia-mundial-da-sa%C3%BAde-
ambientes-profissionais-devem-promover-aten%C3%A7%C3%A30-%C3%A0-
sa%C3%BAde-mental#:~:text=Ainda%20segund0%20a%200MS%2C%200>. Acesso em:
17 fev. 2024.

FERNANDES, T. F. et al.. Condi¢es de trabalho e saide mental de agentes comunitarios de
salde na pandemia de COVID-19. Ciencia & saude coletiva, v. 28, n. 10, p. 2931-2940,
2023.

GOMES, D. C.; COSTACURTA, M. J.; LONGHI, V. F. Avaliacao psicoldgica em crise de
salde mental: préatica realizada em um programa de residéncia. Cadernos de Ensino e
Pesquisa em Saude, v. 2, n. 1, 2022.

GHOBADI, A. Auto-compaixao, Saude Mental e Etica no Trabalho. [s.l.] Edicoes Nosso
Conhecimento, 2022.

HARMUCH, C. et al. Percepc¢ao de gestores municipais diante da implementacao da
Politica de Saude Mental/ Perception of municipal managers in the face of the
implementation of the Mental Health Policy. Ciéncia Cuidado e Saude, v. 21, 2022.

LEAL, C. R. F.; BIANCHI, S. R.; FIGUEIREDO, V. R. Saude mental como um direito
fundamental do trabalhador: o reconhecimento da depresso como doenca do trabalho. Revista
direitos humanos fundamentais, v. 19, n. 1, 2020.

LIMA, M. C.; GONGALVES, T. R. Apoio matricial como estratégia de ordenagdo do
cuidado em saude mental. Trabalho Educacdo e Saude, v. 18, n. 1, 2020.

MERCES, A.; FURTADO, O.; MARIA. Bem-estar e Satide Mental. [s.1.] Saraiva Educacio
S.A., 2021.

MAIA, A. K. S.;; VIEIRA, G. N.; PEREIRA, T. B. Satde mental do empresario: uma revisdo
da literatura sobre 0s prejuizos emocionais do progresso na contemporaneidade. Em: Saude
Coletiva: Solugdo de Problemas e Qualificagdo do Profissional 2. [s.l.] Atena Editora, 2020.
p. 10-36.

OLIVEIRA, José Fernando Lima de. BUENO, Hellen Paola Vieira. Saude mental e
intensificacdo do trabalho: reflexdes sobre metas e patologias laborais. Revista Cientifica
Multidisciplinar Nucleo do Conhecimento. Ano 06, Ed. 09, Vol. 03, pp. 157-172. Setembro
de 2021. ISSN: 2448-0959, Link de

acesso: https://www.nucleodoconhecimento.com.br/psicologia/intensificacao-do-trabalho.

SILVA, C.C.; LEITE, N. R. P.; RODRIGUES, L. C. Gestao estratégica de pessoas e
comprometimento organizacional em organizac6es hospitalares. Revista de
Administracdo da Universidade Federal de Santa Maria, v. 9, n. 2, 2021.

SCHREIBER, D. et al. Relages interpessoais, criatividade e reconhecimento
profissional: uma analise reflexiva. Revista Alcance, v. 28, n. 3(Set/Dez), p. 324-339,
2021.

Interface Tecnoldgica —v. 21 n. 1 (2024) — ISSN (On-Line) 2447-0864


https://www.nucleodoconhecimento.com.br/psicologia/intensificacao-do-trabalho

346

INTERFACE LR R

SHIOZAWA, P. O Trabalho Protege. [s.l.] Primavera Editorial, 2023.

TEIXEIRA MINARI, M. R.; MAGALHAES GUIMARAES, L. A. Impacto da cultura
organizacional no desequilibrio entre esforco-recompensa no trabalho em uma universidade
publica federal. Revista Psicologia Organizacg6es e Trabalho, v. 19, n. 2, p. 16-62, 2019.

WANYONYI, M. A Saude Mental No Desempenho No Local de Trabalho. [s.l.] Edicoes
Nosso Conhecimento, 2023.

ZANATTA, A. B.; GONCALVES, L. L. M.; LUCCA, S. R. DE. O processo de trabalho nos
Centros de Atencdo Psicossocial na perspectiva dos gestores. SMAD Revista Eletronica
Saude Mental Alcool e Drogas (Edicdo em Portugués), v. 18, n. 1, p. 68-76, 2022.

Interface Tecnoldgica —v. 21 n. 1 (2024) — ISSN (On-Line) 2447-0864



