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RESUMO

Definir uma métrica para o desenvolvimento local nem sempre é uma tarefa facil. Na
tentativa de quantificar o desenvolvimento de um determinado local, frequentemente se
recorre a indicadores isolados, como aumento do nivel de renda per capita ou indices de
qualidade de vida. Neste contexto, a abordagem de redes é de fundamental importancia
para a compreensdo do ambiente em que ocorre a interacdo estratégica dos atores e
organizacbes, que sao dependentes de varios recursos, como os financeiros,
tecnoldgicos, organizacionais, politicos, juridicos e constitucionais. O estudo de redes
tem se destacado entre as organizacdes como uma forma de cooperacdo em busca de
competitividade. O objetivo deste artigo é, portanto, apresentar a abordagem de redes
como forma de se compreender o desenvolvimento local, a partir de revisdo e
levantamento bibliografico.

Palavras-Chaves: Estratégia; interacdo, atores, recursos.

ABSTRACT

To establish a measure for study the local development is not always an easy task. In an
attempt to quantify the development of a particular site, one often uses isolated
indicators, such as an increase in per capita income or quality of life indexes. In this
context, the network approach is extremely important for the understanding of the
environment in which the strategic interaction of actors and organizations, which are
dependent on many resources such as financial, technological, organizational, political,
legal and constitutional. The study of networks has stood out among the organizations
as a form of cooperation in search of competitiveness. The objective of this article is,
therefore, to present the networks approach as a way of understanding local
development, from a bibliographical review.

Keywords: Strategy; interaction; actors; resources.

1 INTRODUCAO

O tema do desenvolvimento local desperta o interesse de todos os atores
econdmicos presentes em determinada regido geografica. Definir uma métrica para

dimensionar o desenvolvimento local nem sempre é uma tarefa facil. Frequentemente,
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na tentativa de quantificar o desenvolvimento de um determinado local, se recorre a
indicadores isolados, como aumento do nivel de renda per capita ou indices de
qualidade de vida. Neste contexto, a abordagem de redes é de fundamental importancia
para a compreensao do ambiente em que ocorre a interacdo estratégica dos atores e
organizacbes, que sao dependentes de varios recursos, como o0s financeiros,
tecnoldgicos, organizacionais, politicos, juridicos e constitucionais.

Como a abordagem de redes considera varios recursos que envolvem cada
agente econbmico, torna-se capaz de identificar entraves muitas vezes sutis que
impedem o aumento dos indicadores tradicionalmente utilizados para mensurar o
desenvolvimento local.

Esta abordagem, porém, ainda ndo é uma prética difundida entre os interessados
em compreender a dindmica do desenvolvimento local. Alguns estudos tém
demonstrado que a maioria das empresas brasileiras, por exemplo, ainda néo
sistematizou o trabalho colaborativo em redes que envolvam tanto instituicdes de ensino
superior quanto entidades governamentais.

Diante deste contexto, torna-se necessario um estudo sobre as praticas
relacionadas as redes, como seus objetivos, configuracdes e exemplos de melhores
praticas existentes. O objetivo deste artigo €, portanto, apresentar a abordagem de redes
como forma de se compreender o desenvolvimento local, sob o viés de revisdo
bibliogréafica. O texto esta dividido nas seguintes secdes: 1) Introducdo ao tema; 2)
Método de Pesquisa Adotado; 3) Revisdo da Literatura sobre Redes, 4) Analise Critica

da Revisdo da Literatura, 5) Conclusdes e Sugestdes para Pesquisas Futuras.
2 METODO DE PESQUISA ADOTADO

A Pesquisa bibliogréfica foi escolhida como método de procedimento para esta
pesquisa, pois procura explicar um problema a partir de referéncias tedricas publicadas
em documentos. Seu principal objetivo e conhecer e analisar as contribuigdes cientificas
sobre um determinado assunto, tema ou problema (CERVO; BERVIAN, 1996).

A estratégia de busca para a revisao bibliografica foi realizada a partir de bases
de dados bibliograficos, com o intuito de encontrar artigos em revistas relacionadas com

0 objeto desta pesquisa. As bases de dados utilizadas foram a Web of Science, Science
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Direct, Emerald, Compendex e Elsevier. As palavras-chaves consideradas para iniciar o
processo da pesquisa foram: redes (networks) e redes de colaboragéo (collaborative
networks).

Na primeira etapa da pesquisa, as buscas ndo ficaram limitadas as datas de
publicacdo dos artigos, uma vez que se tornava importante evidenciar tanto trabalhos
classicos quanto evidéncias atuais sobre o tema de pesquisa. Na segunda etapa da
pesquisa, os artigos foram filtrados com base na analise do fator de impacto das revistas
que sdo publicadas no Journal Citation Report (JCR) indexados pelo Institute for
Science Information (ISI) e dos resumos para identificar os principais artigos que
pudessem contribuir para esta pesquisa. Utilizaram-se também os operadores and/or
como estratégias para refinamento das buscas, assim como a opcao related records

(artigos relacionados ao tema pesquisado), da Base de Dados Web of Science.
3 FUNDAMENTAQAO SOBRE REDES

De acordo com Castells (1999) o mundo contemporaneo estrutura-se por meio
de relacionamentos sociais e econémicos, nos quais ha pouco espaco para acdes
isoladas ou particulares. Assim, o termo redes tem sido amplamente utilizado para
descrever um sistema que contém agentes que buscam criar sinergia em meio
competitivo (WEITZEL; BEIMBORN; KONIG, 2002).

De acordo com Sacomano-Neto e Truzzi (2009), enquanto instrumento de
analise, a rede se apoia na estrutura das relacbes para que se compreenda uma ampla
gama de fatores. Nesta perspectiva apresentada pelos autores, o ambiente social pode
ser compreendido como a estrutura de relacionamento entre as unidades. Esta estrutura
pode conter relacionamentos econémicos, politicos, interacionais, afetivas ou de
qualquer outra forma.

Neste sentido, Brito (2002) afirma que uma rede € composta por quatro elementos
morfolégicos: nds, posicdes, ligagdes e fluxos. Os n6s podem ser descritos COMo um conjunto
de agentes, objetos ou eventos presentes na rede. Sao 0s n6s que compdem a estrutura e
podem ser considerados pontos focais da rede. Da mesma forma, as atividades podem

ser consideradas pontos focais do arranjo.
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As posicdes definem a localizacdo dos pontos na estrutura da rede. A posi¢do de cada

ponto depende das ligacGes e da divisdo do trabalho de cada agente. As ligacdes, conexdes e

linkages determinam o grau de difusdo ou densidade dos atores da rede. Os fluxos, por sua vez,

podem ser tangiveis (insumos e produtos) ou intangiveis (informagdes) e determinam a estrutura

da rede (BRITO, 2002; SACOMANO-NETO, 2003).

A principal vantagem analitica na utilizacdo da abordagem de redes é que a mesma

amplia o conjunto de varidveis da realidade social que permaneciam até entdo obscuros,

permitindo novos olhares sobre fenémenos pouco compreendidos, ou mesmo a construcéo

analitica de novos objetos de estudo. Da mesma forma, a andlise de redes tem possibilitado

integrar economia e sociedade de uma maneira que recupera a melhor tradicdo de Max Weber e

Karl Polanyi, como é o caso dos trabalhos de Granovetter (1973) e Burt (1992). A llustragdo 1

representa a estrutura de uma rede e seus elementos morfoldgicos.

llustracéo 1 - Elementos morfoldgicos da rede

NOS — Os nos podem ser representados por
uma empresa ou uma atividade entre
empresas. Na figura, os nds sao representados
pelos pontos.

POSICOES — A posigdo d e um ator na rede é
compreendida pelo conjunto de relagfes
estabelecidas com os outros atores da rede.
As diferentes cores dos atores da figura
mostram as diferentes posi¢des estruturais
ocupadas pelos atores na rede.

LIGACOES (Linakages) — As ligacdes
ou conexdes de wuma rede séo
compreendidas na figura pelos tracos
entre os atores. As diferentes espessuras
mostram diferencas na qualidade do
relacionamento entre os atores.

FLUXOS — Por meio das ligacGes fluem
recursos, informacGes, bens, servicos,
contatos. Os fluxos podem ser tangiveis e
intangiveis.

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de Sacomano Neto (2003).
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3.1 Tipos de Redes

Conceitualmente podem-se identificar trés tipos de redes: redes econdmicas,
redes sociais e redes politicas. A diferenciacdo entre estes tipos depende de fatores que
influenciam as acdes dos agentes e/ou fatores que caracterizam o contexto. As redes
econdmicas estdo ligadas ao conceito de custos de transacdo, em uma abordagem do
Institucionalismo Regulativo ou da Escolha Racional. As redes sociais estdo ligadas a
abordagem de formacédo de um capital social, aproximando-se da sociologia econdmica.
As redes politicas se destacam por fatores que influenciam as a¢des dos agentes, como:

a) as restricdes impostas pelas regras ou normas;

b) a representacéo e distribuicdo dos interesses dos atores;

C) a distribuicao dos recursos de poder.

Esses fatores, associados entre si em uma rede, geram uma estrutura de
governanca especifica composta por trés dimensoes:

a) oportunidades de agdes;

b) interesses dos atores;

C) recursos de poder.

Desta forma, os agentes envolvidos determinam suas ac¢@es (dentro do leque de
possibilidades moldadas pelas regras ou normas) a partir de recursos e interesses, no
contexto em que atuam. Assim, uma rede econdmica, por exemplo, caracteriza-se pela
interacdo cooperativas entre agentes em busca de um beneficio econbmico comum. A
rede econbmica se forma rapidamente em torno de uma emergente oportunidade de
negocios e pode se dissipar com a mesma rapidez depois de cumprir seu curso. E uma
rede com oportunidades de agdes, interesse dos atores e recursos de poder especificos.

Segundo Sorensen (2007), as redes sociais caracterizam-se por um conjunto de
agentes ligados através de relacfes sociais de um tipo especifico e é constituida por dois
elementos centrais: os atores e suas relacfes sociais. Os atores apresentam interesses
especificos (politico, financeiro, juridico, tecnologico, entre outros) e utilizam-se dos
recursos disponiveis para alcangar seus objetivos. As rela¢fes sociais, por sua vez, sdo
caracterizadas pelo contexto em que os agentes estdo envolvidos e séo delimitadas pelas

normas e regras institucionais.
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Marques (1999) afirma que as redes sociais moldam as acGes e as estratégias dos
agentes, mas estas também estdo sujeitas a um processo social dindmico e continuo. Da
mesma forma, redes e identidades se constituem e se transformam mutuamente de uma
forma complexa. Ainda segundo Marques (1999):

A forca da andlise de redes sociais estd na possibilidade de se construir
estudos muito precisos em termos descritivos sem impor uma estrutura a
priori a realidade e aos atores, criando um tipo muito particular de
individualismo relacional. Este tipo de analise permite a realizagdo de
investigacBes sofisticadas e diretas sobre os padrBes de relacdo entre
individuos e grupos, aproximando-nos dos tdo decantados microfundamentos
da acdo social sem a perda de visdo da estrutura (MARQUES, 1999).

A partir das relagBes existentes entre os atores envolvidos, as redes também se
classificam em rede coordenada, rede de cooperacdo, constelacdo ou rede de
colaboracédo. A seguir sdo apresentados 0s principais conceitos sobre redes presentes na
literatura:

a) Rede coordenada: é a relacdo entre agentes, a qual envolve alinhamento
e alteracdo de atividades, de forma que os resultados sejam alcangados (CAMARINHA-
MATOS et al., 2006);

b) Rede de cooperacdo: historicamente, a cooperacdo com sentido de unido,
relacdo onde os individuos se ajudam mutuamente, ndo € uma ideia recente.
Genericamente, a cooperacdo tem sido estudada como uma filosofia embasada em
valores como solidariedade, confianca e organizacdo funcional de grupos
(VERSCHOORE-FILHO, 2003);

C) Rede de colaboracdo: Um processo onde as entidades compartilham
informacdes, processos e responsabilidades para juntas planejar, implementar e avaliar
um conjunto de atividades que alcancem um objetivo comum. Esse conceito é derivado
do Latin Collaborare, que significa trabalhar junto. Pode ser visto como um processo de
criagdo compartilhada, onde cada grupo agrega valor a outro grupo por meio de
capacidades compartilhadas (CAMARINHA-MATOS; AFSARMANESH, 2006).

A partir das definicGes apresentadas, nota-se que a abrangéncia de uma rede
aumenta conforme ela adquire novas metas, até o ponto em que estas metas se tornem
comuns entre os agentes da rede. A llustracdo 2 a seguir representa o nivel de
abrangéncia e integragdo que ocorre entre as principais modalidades de redes
(CAMARINHA-MATOS; AFSARMANESH, 2006).
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llustracdo 2- Nivel de abrangéncia e integracao das redes.
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Fonte: Camarinha-Matos e Afsarmanesh (2006).

Uma reflexdo que pode ser feita até aqui é que diversos autores tém utilizado
diversas conceitos com o objetivo de representar o termo redes. Porém, o termo rede de
colaboracdo envolve um escopo de abrangéncia e integracdo maior em relacdo aos
conceitos apresentados, no que diz respeito principalmente as metas e ao trabalho
realizado em conjunto.

Assim, o ideal para potencializar o desenvolvimento local, é que exista uma rede
na regido geografica em questdo e que esta rede evolua até que se torne uma rede de
colaboracdo. Desta forma, a rede de colaboracdo passa a ser considerada o ambiente no
qual os agentes podem elaborar as politicas publicas e os processos de concorréncia. E
neste ambiente que ocorre a interacdo estratégica dos atores e organizacdes, que Sao
dependentes de varios recursos, como os financeiros, tecnoldgicos, organizacionais,
politicos, juridicos e constitucionais.

Segundo Waarden (1992), os atores sdo levados a estabelecer uma interacao
estratégica que reduz o custo de transacdo. A interacdo dos agentes reduz os esforgos
continuos na busca por informacgdes e geram acessos e influéncias nas decisdes relativas

a empresa. Os atores publicos poupam custo da coleta de informacgdes e esfor¢o para
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conquistar cooperacao e assisténcia. Com isso, a emergéncia, estrutura e estabilidade da
rede dependem das condigdes da organizacdo, caracterizada pelo comportamento
oportunista do agente, da incerteza econdmica, das frequéncias das transacoes e da

especificidade dos ativos.

3.2 Objetivos das Redes

A utilizacdo da abordagem de redes como forma de se compreender a dinamica
do desenvolvimento local evidencia as vantagens que o0s atores pertencentes a rede
adquirem. Para o poder publico, por exemplo, as a¢des colaborativas presentes na rede
facilitam a identificacdo das necessidades e a implantacdo de politicas publicas.

Para as instituicdes de ensino e para as entidades de classe, hd uma aproximacéao
de suas atividades com o cotidiano das empresas privadas, o que favorece a insercdo dos
seus interesses no ambiente de negocios, seja na empregabilidade dos alunos, na
aproximacdo da pesquisa académica com solugdes viaveis para as empresas ou mesmo
para melhorar o ambiente de trabalho.

Entretanto, o ator mais numeroso de uma rede geralmente sdo as empresas
privadas. Neste sentido, diversos autores tém destacado 0s objetivos provindos das
redes especificamente no caso das empresas privadas. Entre esses objetivos destacam-
se:

a) Transferéncia de tecnologia de uma empresa para outra, que segundo 0s
autores, € um dos principais objetivos da relacdo entre empresas (MARITI; SMILEY,
1983);

b) Desenvolvimento de economias de escala: visando aproveitar de forma
racional os fatores de producdo, com consequente reducdo de custo e ganho de
competitividade (MARITI; SMILEY, 1983);

¢) Compartilhamento de riscos: Esses riscos estdo associados ao volume de
recursos financeiros disponibilizados pelos parceiros (MARITI; SMILEY, 1983);

d) A possibilidade que cada empresa tem para se especializar (RIBAULT et al.,
1995);

e) Por meio da implementacdo de redes, observa-se que principalmente as

pequenas e médias empresas podem tornar-se igualmente competitivas se agregarem as
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vantagens que as grandes possuem, como por exemplo, a tecnologia (CASAROTTO-
FILHO, 1998; MALLIDI; PARASKEVOPOULOS; PAGANELLI, 1999);

f) Comunicacdo e compartilhamento de informacdo na busca de beneficios
muatuos (MURPHY; GANZ; KARAPIDIS, 2000);

g) Por meio da divisdo das tarefas entre as empresas da rede (competéncias e
recursos), ha a diminuicdo do tempo de resposta ao mercado (CAMARINHA-MATOS;
AFSARMANESH, 2003);

h) Otimizacdo de recursos: por meio do compartilhamento de infraestrutura e
conhecimento (GOYAL; MORAGA-GONZALEZ, 2001);

i) Reunir em uma Unica estrutura as caracteristicas essenciais ao novo ambiente
competitivo, sustentada por uma governanca centralizada, evitando que as empresas
envolvidas percam a flexibilidade e agilidade (CAMARINHA-MATOQOS;
AFSARMANESH, 2003);

J) A rede propicia a abertura de oportunidades para o confronto e mudanga de
ideias, por meio de praticas, combinacdo de recursos e tecnologia e sinergia, elementos
béasicos para a inovacdo (CAMARINHA-MATOS; AFSARMANESH , 2006);

k) Reduzir as dificuldades que se traduzem como custos de transacao,
oferecendo a possibilidade de dispor de tecnologias aumentando a eficiéncia econémica
e, por consequéncia, a competitividade das empresas (OLAVE; AMATO-NETO, 2005);

4 ANALISE CRITICA DA LITERATURA

A abordagem de redes esta relacionada, em maior ou menor grau, com varias
abordagens sobre aglomerag6es produtivas. Nesta interface de diversas teorias para uma
analise mais proxima da realidade observada nas aglomerac6es produtivas, a Sociologia
Econdmica oferece um valioso referencial analitico ao utilizar o préprio conceito de
redes em analises como o de embeddedness de Granovetter (1985).

Segundo Granovetter (1985), o embeddedness (enraizamento) das relagdes
econdmicas estaria fundamentado no poder estabelecido pela confianga reciproca para
as interagdes sociais mais amplas que aquelas que dizem respeito exclusivamente a um
dado estrato social. As a¢Oes econdmicas sdo determinadas pelo modo como se déo as

relagcBes sociais nas quais essas acdes estdo imersas. Portanto, o contexto social € de
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fundamental importancia para as interacGes dos agentes, incluindo-se aquelas de carater
econdmico, baseadas na troca de bens e servigos.

Neste contexto, Granovetter (1985) afirma que a tarefa da sociologia econdmica
seria descrever o modo pelo qual as acdes econdmicas sdo estruturadas por meio de
redes. Em suma, as a¢fes econdémicas ndo acompanham os caminhos concisos e diretos
da maximizacdo, tal como reivindicam os economistas; acompanham muito mais 0s
caminhos consideravelmente mais complexos das redes existentes. Os economistas
estavam errados, mas nao tanto por conta de razdes psicoldgicas correlacionadas ao
homo economicus ou de fato pelo quéo racionais sdo ou ndo as pessoas; 0s economistas
como que falharam em apreender a importancia da estrutura social na economia
(SWEDBERG, 2004).

Putnam (2002), assim como Granovetter (1985), também considera que a
confianca é de extrema importancia no desenvolvimento de acGes coordenadas. Este
afirma que confianca, engajamento civico, normas de reciprocidade e redes de
interacdes sociais, cumprem a funcédo de facilitar o surgimento de a¢bes coordenadas e,
portanto, de incrementar a eficiéncia de determinada comunidade. O capital social, por
instituir a confianca generalizada, cumpre incrementar a cooperacdo voluntaria em prol
da acdo coletiva favorecendo, por conseguinte, a resolucdo de problemas por essa via.
Na reciprocidade generalizada, as relagcbes envolvem bens e servigos de valores
distintos de modo que o altruismo é incentivado.

Com isso, percebe-se que certamente a analise econdmica classica ndo seria
suficiente para explicar as diferencas de desenvolvimento local e as estruturas de
governancga no contexto de redes. A organizacgdo social e as instituicdes sociais sdo uma
lacuna na economia neoclassica, por considerar o comportamento racional em mercados
perfeitos. Entretanto, encontram-se casos de esforgos tedricos no sentido de incorporar a
visdo econdmica 0s conceitos qualitativos provenientes basicamente da sociologia

como, por exemplo, o conceito de capital social.

5 CONCLUSOES E SUGESTOES PARA PESQUISAS FUTURAS

A abordagem de redes como instrumento de analise se apoia na estrutura das

relacBes para que se compreenda uma ampla gama de fatores. Esta estrutura pode conter



253

INTERFACE IR LT

relacionamentos econémicos, politicos, interacionais, afetivas ou de qualquer outra
forma. Assim, é possivel compreender melhor o mecanismo de coordenagdo das
relagbes entre os agentes econdmicos, visando assim, proporcionar a maior taxa de
retorno, através da reducdo dos custos e do acesso a recursos diferenciados que
resultariam em niveis de produtividade maiores do que se estivessem agindo
isoladamente.

A utilizagdo da abordagem de redes como forma de se compreender a dinamica
do desenvolvimento local evidencia as vantagens que 0s atores pertencentes a rede
adquirem. As vantagens se estendem desde as empresas privadas, com redu¢do do custo
de transacdo, facilidade de contato com fornecedores e clientes e transferéncia de
tecnologia até o poder publico, pela facilidade de identificar e implantar politicas
publicas para o desenvolvimento.

Como sugestdes para trabalhos futuros, nota-se a necessidade de uma melhor
compreensdo acerca da dindmica da mudancga continua dos interesses dos atores que
compdem a rede. Conforme os interesses dos atores se alteram, a configuracdo da rede
também deve se alterar, originando uma nova forma e, possivelmente com outras

caracteristicas.
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