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RESUMO

Este artigo contempla o estudo e a influéncia dos custos estimados de uma empresa perante a sua
competitividade no mercado. Para isso, foi feito o levantamento dos dados estimados e reais de um
laticinio da cidade de Teresina — PI, ¢ os mesmos foram posteriormente confrontados e analisados,
possibilitando, assim, apontar aspectos negativos quando o custo estimado ¢ o norteador da empresa.
Ainda, apresentam-se propostas de uma administracdo mais efetiva a partir do uso de sistemas de
informacdes gerenciais aliados ao correto levantamento e analise dos custos efetivos da empresa.
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ABSTRACT

This article addresses the study andthe influence of estimated costs of a company to its competitiveness in
the market. For this, we made a survey of estimated and actual data of a dairy industry in the ciity
of Teresina - PI, and they were subsequently compared and analyzed, enabling us to point out
negative aspects when the estimated cost is guiding the company. Moreover, we present proposals
for more effective management through the use of management information systems associated with
the correct survey and analysis of the effective costs of the company.
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INTRODUCAO

Para se manter competitivo no mercado, ¢ de suma importancia o conhecimento real dos custos
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da empresa, ja que o nivel de concorréncia vem aumentando a cada dia. As organizagdes estdo se
comportando de forma minuciosa quanto ao cuidado com a contabilidade dos custos, procurando,
dessa forma, uma maior exatiddo em sua mensuracdo, tanto para aspectos de tomada de decisdes
administrativas, quanto para processo de negociacdes. (MEGLIORINI,2002)

Hoje a forma de elaboragdo dos custos € dividida em parte contabilizada e parte estimada, realizada

por meio de planilhas eletronicas, subdividindo-as em Geral, Matéria-prima, Insumos, Transportes,
Industria, Pessoal, Produtos. Este procedimento ndo ¢ o mais adequado por permitir a existéncia
algumas falhas. (RIBEIRO, 1997).

Diante dessa realidade, o presente artigo aborda uma andlise gerencial de custos de um laticinio,
em Teresina — PI,com dados coletados no ano de 2009, fazendo necessaria uma observagdo mais
profunda no tocante aos custos estimados dos dados abordados. Ressalta-se aqui que o nome da
empresa, bem como o nome real dos produtos foram omitidos e/ou substituidos por outros genéricos
buscando manter a privacidade da empresa e, ainda, preservando-a perante o mercado em que atua.
Assim, o trabalho em questdo ird analisar como tornar mais eficiente a apuragdo do custo do referido
laticinio. Além disso, visa ainda contabilizar percentualmente o impacto que a estimativa de alguns
dados influenciaréd nos custos e consequentemente no faturamento empresarial.(DUTRA,1994).

A justificativa da realizagdo deste trabalho déa-se devido ao fato de que nos dias atuais, a competitivi-
dade esta cada vez mais acirrada o que torna de suma importancia que tanto administradores quanto
proprietarios de empresas saibam o ponto de equilibrio dos custos dos produtos. Assim, poderao saber
até onde chega o valor minimo (do preco) de vendas de cada produto tendo, entdo, a absoluta certeza
de que a venda de um determinado produto ndo acarretard prejuizos financeiros para a empresa.
Nesse contexto, o presente trabalho visa melhorar a apuragao dos custos, resultando em um célculo
mais preciso do/no prego de venda dos produtos e, consequentemente, no calculo mais exato do lucro.

Metodologia

O presente artigo faz uma revisdo bibliografica buscando suporte e fundamentagdo cientifica para
as questoes levantadas e analisadas, além de apresentar estudo de caso no qual demonstra os dados
coletados e posteriormente os resultados obtidos. O estudo de caso parte da observagdo do modelo
atual de quantifica¢do de custos e andlise a partir da coleta de dados, gerando assim parametros para
comparag¢do de valores reais com estimados, resultando na diferenciacdo dos custos. O modelo parte
da utilizagdo de planilhas eletronicas e o sistema de informagdo atualmente utilizado da empresa
Corpore RM.

Revisao bibliografica

Segundo Leone (2000), a contabilidade de custos ¢ um ramo da contabilidade que visa a elencar
as informagdes dos diversos niveis gerenciais de determinada empresa, coletando, classificando
e registrando os dados operacionais das diversas atividades desta. Logo apds, esses dados sdo
acumulados, organizados, analisados e interpretados a fim de gerar um relatorio gerencial com as
informagdes dos custos solicitadas para diversos niveis administrativos da organizacao.
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“Outra particularidade da contabilidade de custos é que ela trabalha dados operacionais de varios
tipos: dados histdricos, estimados (futuros), padronizados e produzidos™. (LEONE, 2000, p. 19).

Megliorini (2002) afirma que os custos devem refletir a empresa, pois sdo os resultados de atitudes,
comportamentos, estruturas e modos de operar. Dessa forma, para se encontrar os melhores resultados,
a empresa deve estar bem estruturada. Como o assunto de custeio € simples quanto aos objetivos e
complexo quanto ao tratamento dos dados, faz-se necessario definir os objetivos que se pretende
atingir ao estruturar o sistema de custeio.

Quanto aos métodos para apropriacdo de custos, existem diversos e cada método possui um campo de
aplicagdo, “[...] pode-se dizer que um ndo substitui o outro, mas se complementam”. (MEGLIORINI,
2002, p.3).

“A apuracdo de custos consiste na acumulagdo do custo em cada tipo de unidade ou fungdo de custo,
cujo valor se deseja conhecer”. (DUTRA, 1995, p.114).

Megliorini (2002) define o custeio por absor¢do como sendo a atribui¢do aos produtos fabricados de
todos os custeios de producdo, os diretos e indiretos. Assim tanto os custos fixos como os variaveis
irdo ser absorvidos pelo produto. Esse custeio ¢ o método derivado da aplicagdo dos principios de
contabilidade geralmente aceitos. Em que sdo considerados todos os custos de produgdo (fixos e
variaveis / diretos e indiretos) como custos do produto, e os demais gastos serdo despesas do periodo,
indo direto para o resultado.

O custeio variavel, por sua vez, ¢ o método em que os produtos fabricados devem ser apropriados
somente dos custos variaveis. Os custos fixos sao tratados como custos do periodo, sendo debitados
diretamente no resultado como as despesas. Dessa forma, ¢ um método gerencial de apuracdo dos
resultados o qual surgiu da necessidade de solugdes para os problemas trazidos pelo rateio dos custos
fixos, além da margem de contribui¢do, que ¢ uma ferramenta importante.

O sistema ABC corresponde ao custeio baseado em atividades. Esse sistema parte da premissa
de que as diversas atividades desenvolvidas pela empresa geram custos, € que os diversos
produtos consomem/utilizam essas atividades. Na operacionalizacdo do sistema, procura-se
estabelecer a relago entre atividades e produtos, utilizando-se o conceito de cost drivers, ou
direcionadores de custos. Apuram-se os custos das diversas atividades, sendo esses custos
alocados aos produtos via direcionadores (CATELLI e GUERREIRO, apud LEONE 1994,
p.257).

O método ABC, custo baseado na atividade, ¢ uma metodologia de alocacdo dos custos indiretos aos
produtos que t€m por base o foco no conceito de atividade e utilizagdo dos direcionadores de custos.
Megliorini (2002) classifica custo direto como uma apropria¢do efetivamente consumida, enquanto
o custo indireto € uma apropriacao por intermédio de rateio. Além disso, podem dividir-se em custos
fixos (aqueles decorrentes da estrutura produtiva instalada da empresa, que independem da quantidade
produzida) e custos variaveis (que aumentam ou diminuem, de acordo com as unidades produzidas).
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A taxa de depreciagdo € definida por Ribeiro (1997) como sendo um percentual fixado em fungéo do
tempo de vida util do bem, que varia de acordo com o método de deprecia¢do adotado. Computadores
e periféricos possuem prazos de 5 anos e taxa de 20% a.a.; edificios e benfeitorias 25 anos e 4%
a.a.; motociclos 4 anos e 25% a.a.; moéveis e utensilios e instalagdes 10 anos, 10% a.a. e veiculos de
passageiros e cargas, 5 anos e 20% a.a.

Segundo as tabelas para composicao de pregos para orgamentos, que € um livro para calculo de
utilizacdo de caminhdes, maquinas e equipamentos da engenharia civil, existem padrdes para célculo
de utilizagdo em que estes adotam a deprecia¢do no valor de 9x10- e juros de capital sendo 3,84x10°
(TCPO 8, 1986).

O uso da folha de pagamento € obrigatorio para o empregador, conforme preceitua Lei n° 8.212/91,
art. 32, inciso I, da Consolida¢do da Legislagdo Previdenciaria — CLP (OLIVEIRA, 2000). Além
disso, a folha de pagamento divide-se em duas partes: proventos (salario, horas- extras, adicional de
insalubridade, adicional de periculosidade, adicional noturno, salario-familia, diarias para viagem,
ajuda de custo) e descontos (quota da previdéncia, imposto de renda, contribui¢do sindical, seguros,
adiantamentos, faltas e atrasos, vale-transporte).

Estudo de Caso

Dos dados estimados pela empresa na planilha de custo, escolheu-se trabalhar com a quantificagéo real
de alguns custos que sdo: fretes, manutencdo dos veiculos, diesel, gasolina, depreciacdo dos veiculos,
seguro dos veiculos, despesas com telefonia (incluindo o custo com telefone, central telefonica e
internet), energia elétrica da industria e de dois postos de captacdo de leite resfriado tipo C. Esses
dados estdo locados e distribuidos da seguinte forma:

e Insumos - nessa planilha, o valor dos fretes das mercadorias compradas fora do estado ¢
estimado em 15% sobre o seu valor de compra.

e Transportes - estdo contidos os valores estimados de manutencdo dos veiculos, diesel,
gasolina, depreciacao e seguro dos veiculos.

e Industria — contém os dados estimados com telefone, central telefonica e internet, também
estao incluidos nesta planilha os custos estimados com energia elétrica dos postos de captacao
de leite/além dos custos estimados com energia elétrica dos postos de captagdo de leite estdo
nesta planilha.

Quadro 1 - Dados estimados e dados reais coletados referentes aos meses de setembro e outubro de 2009

Dados Estimados Dados Reais Dados Estimados Dados Reais
Dados setembro/2009 setembro/2009 outubro/2009 outubro/2009
Valores em R$ Valores em R$ Valores em R$ Valores em R$
Frete 1.147,99 3.719,38 888.82 1.252,55
Manutengao dos Veiculos | 15.000,00 4.350,84 15.000,00 1.877,94
Diesel 20.100,00 16.776,16 20.100,00 15.739,10
Gasolina 254,00 35,00 254,00 144,23
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Depreciagao 13.917,16 3.533,98 13.917,16 3.533,98
Seguro 4.000,00 1.170,48 4.000,00 1.170,48
Telefonia 2.000,00 2.214,70 2.000,00 1.659,52
Energia Elétrica 17.000,00 16.565,63 17.000,00 15.976,06
Comissoes 6.100,00 8.237,07 6.100,00 8.136,30
Total 79.519,15 56.603,24 79.259,98 49.490,16
DIFERENCA 22.915,91 29.769,82

As planilhas foram alimentadas com os dados reais coletados durante os meses de setembro e outubro
de 2009 com o intuito de confrontar os dados reais com os estimados buscando uma apuragdo mais

exata e eficiente dos custos.

Os dados estimados na planilha, quando substituidos pelos reais encontrados, demonstram que alguns
dados estavam superestimados enquanto outros subestimados. Assim, no més de setembro de 2009, os
dados de frete, telefonia, energia elétrica dos postos de captagdo e comissdes estavam subestimados,
como apresentado no Quadro 1. Todos os demais dados apresentaram-se superestimados, como pode

ser observado no Quadro 2.

Quadro 2 — Custos estimados e dados reais coletados referentes a setembro/2009

PRODUTO ESTIMADOS REAIS DIFERENCA
LEITE TIPO C R$ 1,28 R$ 1,22 4,918%
MINAS FESCAL R$ 10,57 R$ 10,06 5,070%
MUCARELA R$ 9,78 R$ 937 4,376%
10G MOR 200g SACO R$ 0,35 R$ 033 6,061%
I0G MOR 170g POTE R$ 0,84 R$ 0,80 5,000%
10G MOR 170g 0% R$ 0,86 R$ 0,82 4,878%
10G NAT 170g 0% R$ 0,86 R$ 0,82 4,878%
10G CAJA 170g R$ 0,86 R$ 0,82 4,878%
10G MOR 1000g R$ 1,66 R$ 1,58 5,063%
B. LACTEA CAJA 1000g RS 1,73 R$ 1,65 4,848%
B. LACTEA MORANGO 1000g R$ 1,61 R$ 1,53 5,229%
B. LACTEA BACURI 1000g R$ 1,74 R$ 1,64 6,098%
B. LACTEA AMEIXA 1000g R$ 1,67 R$ 1,59 5,031%
10G. CONGELADO MORANGO R$ 0,24 R$ 023 4,348%
10G. CONGELADO COCO RS 0,24 R$ 0,23 4,348%
10G. CONGELADO BACURI RS 0,24 R$ 0,23 4,348%
I0G. CONGELADO CAJA RS 0,24 R$ 0,23 4,348%
I0G. CONGELADO LEITE COND RS 0,24 R$ 0,23 4,348%
10G. CONGELADO CHOCOLATE R$ 0,27 R$ 0,26 3,846%
RICOTA RS 9,54 R$ 9,01 5,882%
MANTEIGA 200g R$ 1,78 R$ 1,66 7,229%
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MANTEIGA 500g RS 4,50 R$ 427 5,386%
MANTEIGA Kg RS 1,95 RS 1,94 0,515%
Mamuchinha Morango 120g R$ 0,35 R$ 032 9,375%
Mamuchinha Caja 120g R$ 0,34 R$ 032 6,250%
Mamuchinha Ameixa 120g R$ 0,33 R$ 0,32 3,125%
logurte Bandeja Morango 600g RS 1,89 R$ 175 8,000%
B. LACTEA CAJA 200g RS 0,36 R$ 034 5,882%
B. LACTEA AMEIXA 200g R$ 0,35 R$ 0,34 2.941%

MEDIA 5,052%

A partir do Quadro 2, observa-se que, ao substituir os dados estimados pelos dados reais, proporciona-
se a diminui¢do do preco de custo dos produtos gerando uma diferenga média de 5,052% dos custos

unitarios dos produtos.

No més subsequente, outubro/2009, os dados de frete, energia elétrica dos postos de capitagdo e
comissdes estavam subestimados, enquanto os demais dados analisados estavam superestimados
(QUADRO 1). O Quadro 3 apresenta os dados referentes ao més de outubro de 2009.

Quadro 3 — Custos estimados e dados reais coletados referentes a outubro/2009

PRODUTO ESTIMADOS REAIS DIFERENCA
LEITE TIPO C R$ 1,29 R$ 1,20 7,544%
MINAS FESCAL R$ 10,60 R$ 9,90 7,041%
MUCARELA R$ 9,66 R$ 9,09 6.243%
10G MOR 200g SACO R$ 035 R$ 033 7.376%
10G MOR 170g POTE R$ 0,84 R$ 0,79 6.924%
10G MOR 170g 0% RS 0,86 R$ 0.8l 6.692%
10G NAT 170g 0% R$  0.86 R$ 0,80 7.167%
10G CAJA 170g R$ 085 R$ 0,79 7,329%
10G MOR 1000g R$ 1,67 R$ 1,55 7.769%
B. LACTEA CAJA 1000g R$ 1,70 R$ 1,59 7,060%
B. LACTEA MORANGO 1000g R$ 1,61 R$ 1,51 6.779%
B. LACTEA BACURI 1000g R$ 1.72 R$ 1,60 7,478%
B. LACTEA AMEIXA 1000g R$ 1,65 R$ 1,54 7,080%
10G. CONGELADO MORANGO R$ 024 R$ 023 6.167%
10G. CONGELADO COCO R$ 025 R$ 023 10,016%
10G. CONGELADO BACURI R$ 024 R$ 022 6.712%
10G. CONGELADO CAJA R$ 025 R$ 023 9,238%
10G. CONGELADO LEITE COND R$ 024 R$ 023 6.261%
10G. CONGELADO CHOCOLATE R$ 027 R$ 0,26 5,690%
RICOTA R$ 945 R$ 875 8.037%
MANTEIGA 200g R$ 1.80 R$ 1,63 10,233%
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MANTEIGA 500g RS 4,46 RS 4,14 7,711%
MANTEIGA Kg R$ 1,99 R$ 1,98 0,388%
Mamuchinha Morango 120g R$ 0,33 RS 0,31 6,133%
Mamuchinha Caja 120g R$ 0,35 R$ 0,33 6,519%
Mamuchinha Ameixa 120g R$ 0,35 RS 0,32 8,715%
Togurte Bandeja Morango 600g R$ 1,81 R$ 1,64 10,232%
B. LACTEA CAJA 200g R$ 0,36 R$ 0,34 7,128%
B. LACTEA AMEIXA 200g RS 0,36 RS 0,33 7,843%

MEDIA 7,224%

A partir do Quadro 3, observa-se que, ao substituir os dados estimados pelos dados reais, proporciona-
se a diminui¢do do preco de custo dos produtos gerando uma diferengca média de 7,224% dos custos
unitarios dos produtos.

Ao substituir os dados estimados pelos dados reais coletados, depara-se com uma diferenca nos custos
unitarios dos produtos. Essa diferenca incide diretamente na situacao de Lucro antes do Imposto de
Renda (LAIR) da empresa que inicialmente apresentava os valores de R$ 15.807,70 (quinze mil,
oitocentos e sete reais e setenta centavos) e R$ 14.051,78 (quatorze mil, cinquenta e um reais e
setenta e oito centavos), respectivamente, nos meses de setembro e outubro de 2009 para os dados
estimados. Ao efetuar uma analise a partir dos dados reais coletados, os valores de lucro passam para
R$ 31.927,57 (trinta e um mil, novecentos e vinte e sete reais € cinquenta ¢ sete centavos) no més
de setembro/2009 e R$ 37.734,31 (trinta e sete mil, setecentos e trinta e quatro reais e trinta ¢ um
centavos) no més de outubro/2009. Ao final, foi observado um aumento percentual no LAIR para os
meses de setembro e outubro de 2009 de 101,97% e 168,53%, respectivamente.

CONCLUSAO

A utilizagdo dos dados reais promoveu uma maior aproximacdo da realidade dos custos dos produtos
demonstrando um desvio médio no més de setembro e outubro de 2009 no valor de 5,052% e 7,224%
respectivamente, além de propiciar o acréscimo de 101,97% e 168,53% no Lucro Antes do Imposto
de Renda.

Com base no estudo realizado, pode-se concluir que a industria possui uma apuragdo de custo
intermediaria, podendo melhorar em muitos pontos. Um dos aspectos de melhoria pode ser obtido
a partir do abandono da estimativa de gastos (tanto os calculados realmente, quanto os que ainda
restaram) aliado a implantagdo de um Sistema de Informagdo Gerencial, que correlacione bem todos
os departamentos da empresa e atenda realmente a sua necessidade.

Buscando uma maior clareza no custeio real dos produtos, sugere-se a separacdo de custos em fixos

e variaveis, despesas fixas e variaveis, a fim de permitir uma quantifica¢do mais eficaz para o método
custeio por absor¢cdo o qual € utilizada pelo setor de contabilidade da empresa visando a atender o
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fisco. Em tempo, ressalta-se também a necessidade da implantag@o do sistema de apuragdo de custos
pelo método de custeio varidvel, o qual possibilitard a empresa calcular a margem de contribuigdo e a
margem de contribuicao por fator de limitagao. Essa implantagao complementa e facilita o processo de
decisdo e negociagdo por parte do administrador, uma vez que sdo ferramentas amplamente adotadas
no mercado.

Por fim, percebe-se que com a utilizagdo dos dados reais, a aproximacgdo real do custo dos produtos
vendidos ¢ inevitavel fazendo com que a margem de negociagao e a lucratividade sejam mais precisas
(mais proximas da realidade) no ambito dos dados planilhados, possibilitando novas situa¢des de
negocio sem que para isso haja perda e/ou duvida quanto aos valores acordados. Nesse contexto, ¢ de
suma importancia levantar todos os dados estimados e, posteriormente, contabiliza-los fornecendo ao
administrador informagdes e condigdes reais no que tange a relagdo de custo, lucro e preco de venda;
possibilitando assim a empresa uma maior competitividade perante o mercado ao qual esta inserida.
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